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RENDRE LE NUMERIQUE ACCESSIBLE A TOUS

Par Marie-Héléne Ivol,
Adjointe au maire chargée des maisons de quartier et des centres
culturels.

La Ville de Belfort dispose d’un réseau de neuf cybercentres implantés
dans les différents quartiers de la Cité du Lion. Ces espaces d’accueil
multimédia, équipés en matériels informatiques sont situés dans les
centres culturels, les maisons de quartiers et au Belfort Information
Jeunesse (BlJ). lls sont animés par des cybermédiateurs recrutés par la
collectivité et ont pour objectif de rendre les nouvelles technologies
accessibles au plus grand nombre.

DES ATELIERS COLLECTIFS POUR RESTER CONNECTE

Selon des plages horaires définies, la Ville de Belfort propose un acces et un
accompagnement au multimédia par un animateur, avec la mise en place
d’ateliers collectifs thématiques.

Des objectifs bien définis :

- La prise en main de I'ordinateur
Des ateliers de différents niveaux, allant de la découverte et perfectionnement,
permettant I'apprentissage de la navigation sur internet et I'utilisation des
principaux logiciels pour la gestion des données, le traitement de texte, la
retouche photos, le montage vidéo....

- L’accés aux droits sociaux dématérialisés
Dans le cadre des démarches administratives en ligne, différents types
d’accompagnement sont proposés aux usagers, qu’il s’agisse d’accés a
I’emploi, aux services publics ou des relations avec les institutions.

- L’éducation et la sensibilisation au numérique
Pour aller plus loin dans la connaissance des nouvelles pratiques numériques
et en apprivoiser le fonctionnement, des actions de prévention, découverte er
perfectionnement sont proposés, notamment en direction de la jeunesse et
des familles.
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UNE NOUVELLE EQUIPE DE CYBERMEDIATEURS

Théo COUTANCE, en poste depuis le 18 septembre 2017 est le nouveau
coordinateur des cybermédiateurs pour la Ville de Belfort
Par ailleurs, I'équipe est constituée de sept cybermédiateurs :

Audriy BABENKO, Vladmir BOTON, Hamza CHARAF, Willam DJOUSSE
MEWACK, Sultan KAYDU, Kahina KHADRAOUI, Victor SENE.

TROUVER SON CYBERCENTRE A BELFORT

Pour connaitre le contenu, les jours et les horaires des ateliers, prendre con-
tact auprés des centres culturels et maisons de quartier :

Cybercentre de Belfort Nord :

Centre Culturel et social Belfort Nord Pierre Schuller - Avenue des Fréres
Lumiéres

Tél. 03 84 26 05 55

Cybercentre des Résidences Bellevue :
Centre Culturel et Social des Résidences Bellevue — 4 rue de Madrid
Tél. 03 84 21 24 57

Cybercentre des Glacis du Chéteau :
Maison de Quartier des Glacis du Chateau — 22 Avenue de la Laurencie
Tél. 03 84 26 42 33

Cybercentre du Centre-Ville :
Maison de Quartier Centre-Ville — 39 Faubourg de Montbéliard
Tél. 0384 22 16 95

Cybercentre des Résidences la Douce :
Maison de quartier Jacques Brel — 3 rue Dorey
Tél. 03 84 21 19 28

Cybercentre des Forges :
Maison de Quartier des Forges — 3A rue de Marseille
Tél. 03 84 54 2577

Cybercentre Jean Jaureés :
Maison de Quartier Jean-Jaurés — 23 rue de Strasbourg
Tél. 03 84 21 59 68

Cybercentre Barres le Mont :
Centre Culturel et Social Barres et du Mont — 28 avenue du Chateau d’eau
Tél. 03 62 81 00 16

Cybercentre de Belfort Information Jeunesse
3, rue Jules Vallés (parking des Nouvelles Galeries)
Tél: 038490 11 11



